
19,3 Mm3

d’eau prélevés
+1,68% par rapport à 2024

18,6 Mm3

d’eau distribués
+0,65% par rapport à 2024

18,8 Mm3

d’eau produits
+1,10% par rapport à 2024

144 litres
Consommation 
d’eau moyenne par 
jour par habitant (y 
compris industriels 
et administrations)

28 captages
actifs répartis sur 17 communes

23 usines
de production

1 549 km
de réseau (soit la distance entre 
Orléans et Gibraltar)

35 réservoirs
d’une capacité totale de

118 000 m3
soit environ 47 piscines olympiques

PRODUCTION

DISTRIBUTION
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Synthèse du rapport annuel sur le prix 
et la qualité du service public de  

L’EAU POTABLE

22 communes
9 gérées en régie
13  gérées en délégation de 
service public (SUEZ et VEOLIA)

303 177
habitants

88 879 
abonnés

100%
de l’eau distribuée
provient des nappes 
souterraines (nappe de Beauce 
et nappe alluviale de la Loire)

• T r avaux de déploiement 
de la sectorisation sur La 
Chapelle-Saint-Mesmin et 
Saint-Hilaire-Saint-Mesmin 

Campagne de travaux de 
reprise de 158 branchements 
en plomb à La Chapelle-Saint-
Mesmin 

•  F in des travaux d’étanchéifi-
cation des cuves de Chaude 
Tuile

•   Fin des travaux de réhabilita-
tion de l’hydraulique et des 
vannes des 6 filtres à char-
bons actifs en grains de l’usine 
du Val

•   Finalisation de l’étude sur la 
qualité de l’eau du nord-ouest 
de la Métropole

FAITS MARQUANTS

• 



TVA : 5,2%

PART VARIABLE 
CONSOMMATION EN EAU 
POTABLE : 49,5%

PART VARIABLE INVESTISSEMENTS 
STRUCTURANTS : 13,2%

REDEVANCES AGENCE 
DE L’EAU : 22,5%

PART FIXE 
MÉTROPOLITAINE : 9,6%
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Synthèse du rapport annuel sur le prix 
et la qualité du service public de  

L’EAU POTABLE

PERFORMANCE

QUALITÉ

ÉLÉMENTS FINANCIERS

87,63 % 
rendement du réseau
Moyenne collectivités de plus  
de 100 000 habitants : 78,9%

99,9 % 
taux de conformité microbiologique  
Moyenne collectivités de plus  
de 100 000  habitants  en 2024 : 100 %

1,77 € TTC/M3

Prix moyen du mètre cube d’eau potable 
au 1er janvier 2026 vs prix moyen  
au 1er janvier 2025 des collectivités  
de plus de 100 000 habitants  
= 2,31 euros TTC m3

11,37M € 
investis en 2025 par la collectivité et 
le délégataire

2,7 ans 
Durée d’extinction de la dette  
de la collectivité

95,5 % 
taux de conformité physico-chimique  
Moyenne collectivités  de plus  
de 100 000  habitants  en 2024 : 99 %

4,46m3/km/jour
indice linéaire de perte 

Dont 1,35 M€ pour l’étanchéification 
des cuves du résevoir Chaude Tuile

Dont 3,53 M€ pour la réhabilitation  
de 8 km de canalisation

Dont 0,90 M€ pour le déploiement  
de la télérelève des compteurs d’eau

RÉPARTITION DU PRIX MOYEN DE L’EAU 
AU 1ER JANVIER 2026 POUR UNE FACTURE DE 120 M3




